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RESUMO

Este trabalho é resultado de pesquisa avaliativa realizada em dois programas nacionais do Ministério do
Esporte: o PELC e o Programa Segundo Tempo que objetivou a criacdo de seus respectivos Sistemas de
Monitoramento & Avaliacédo. O texto se propOe a apresentar a demanda inicial da pesquisa, seu objeto,
as escolhas tedricas e metodoldgicas adotadas. Como resultado apresenta o percurso metodoldgico
desenvolvido e aponta alguns elementos diagnosticados na pesquisa com vistas a ampliar o debate sobre
a avaliacdo e monitoramento de programas inseridos nas politicas publicas de lazer e esporte em nosso
Pais.
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ABSTRACT

This work is the result of an evaluative study conducted in two national programs of the Ministry of
Sport: PELC and Segundo Tempo Program that aimed to create their Monitoring and Evaluation
Systems. The text aims to present the initial demand of the research, its objective, the theoretical and
methodological choices adopted. As a result the route has developed methodology and points out some
elements diagnosed in research in order to broaden the debate on the assessment and monitoring
programs included in public policies for leisure and sport in our country.

RESUMEN

Este trabajo es el resultado de una investigacion evaluativa realizada en dos programas nacionales del
Ministerio de Deporte: el PELC y el Programa Segundo Tiempo que busc6 la creacién de sus

! Enderego: PUC Minas. Avenida Dom José Gaspar 500, Bairro Corago Eucaristico, prédio 65, Belo Horizonte, Minas Gerais.
E-mail: edfisica@pucminas.br. Para apresentagdo oral sera necessario aparelho multimidia.
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respectivos Sistemas de Seguimiento & Evaluacion. El texto se propone presentar la demanda inicial de
la investigacion, su objeto, las opciones tedricas y metodologicas adoptadas. Como resultado presenta el
recorrido metodologico desarrollado y apunta algunos elementos diagnosticados en la investigacion con
la intencion de ampliar el debate sobre la evaluacion y seguimiento de programas que forman parte de
las politicas publicas de ocio, recreacion y deporte en nuestro Pais.

Introducéo

Este trabalho® é resultado de pesquisa avaliativa realizada em dois programas nacionais geridos pelo
Ministério do Esporte: o Programa Esporte e Lazer da Cidade (PELC), implementado pela Secretaria
Nacional de Desenvolvimento de Esporte e Lazer (SNDEL) e o Programa Segundo Tempo da Secretaria
Nacional de Esporte Educacional (38NEED) com o objetivo de criar seus respectivos Sistemas de
Monitoramento & Avaliacdo (M&A)".

Mais do que discutir os resultados obtidos com a pesquisa, a proposta do texto € apresentar seus
objetivos, as opgdes tedricas adotadas e os caminhos metodoldgicos, entendendo ser essa a grande
contribuicdo do trabalho, uma vez que criar sistemas para avaliar e monitorar programas desenvolvidos
por politicas publicas de lazer e esporte no Pais € uma inovagdo. De forma sintética, apresentaremos 0s
objetos da pesquisa e seus desdobramentos.

Objetos da pesquisa

A pesquisa surgiu da “necessidade de definicdo de normas e procedimentos de fiscalizacdo sistematica,
coordenada, eficiente e responsavel com atualizagdo permanente” (EWERTON, 2007, p. 219) dos
referidos programas: PELC e Segundo Tempo.

O Programa Esporte e Lazer da Cidade (PELC) foi criado em 2003, atendendo aos interesses da SNDE de
assumir “uma politica publica comprometida com a democratizagdo do acesso as politicas publicas de
esporte e lazer, as diferentes regiGes brasileiras e a inclusdo social por meio dessas areas, sempre
priorizando as minorias e 0S segmentos sociais em desvantagem socioeducativoeconomica”
(BONALUME, 2008, p. 62).

2 Este texto foi escrito com base no livro Sistema de Monitoramento & Avaliagio dos Programas Esporte e Lazer da
Cidade e Segundo Tempo do Ministério do Esporte” disponivel no Repositorio Institucional da Rede Cedes no enderego
eletrénico www.cedes.ufsc.br

3 Trata-se da pesquisa induzida pelo Edital de Chamada Publica do Centro de Desenvolvimento do Esporte Recreativo e do
Lazer — Rede CEDES - 01/2008/ME/ SNDEL/REDE CEDES, para projetos de pesquisa. A pesquisa avaliativa se enquadrou
no tema 7, cujo objeto de estudo ¢ a “Avaliagdo de politicas publicas e programas de esporte e lazer mantidos pelo Governo
Federal (Segundo Tempo, Esporte e Lazer da Cidade e Pintando a Cidadania)”. A pesquisa foi realizada no periodo de 2008 a
2010, sendo desenvolvida pelo Centro de Estudos em Esportes e Lazer (CEEFEL) do Curso de Graduagdo em Educacao Fisica
da PUC Minas, com a participacao de professores do Instituto de Educacéo Continuada (IEC) e do Programa de Pés-graduacéao
em Geografia — Tratamento da Informacdo Espacial, além de contar com bolsistas de iniciacao cientifica.
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IMPLICACOES NA/DA EDUCACAO FiSICA E CIENCIAS DO ESPORTE

O Programa visa suprir a caréncia de politicas publicas e sociais que atendam as crescentes necessidades
e demandas da populacdo por esporte recreativo e lazer, sobretudo daquelas em situagdes de
vulnerabilidade social e econémica, que reforcam as condi¢des de injustica e exclusao social a que estéo
submetidas. Conforme o o Ministério do Esporte, seus objetivos centrais sdo “ampliar, democratizar e
universalizar o acesso a pratica e ao conhecimento do esporte recreativo e de lazer, integrando suas acoes
as demais politicas publicas, favorecendo o desenvolvimento humano e a inclusdo social”. O objetivo €
atender trés eixos centrais:

1. Funcionamento de nucleos de esporte recreativo e de lazer nas diversas regibes do Brasil, com o
objetivo de garantir o direito ao acesso de qualidade a politicas publicas de lazer e de esporte, em sua
dimensdo recreativa, com expectativa de viabilizar e garantir o seu acesso a populacéo brasileira, em
todos os seus segmentos (crianca, adolescente, jovem, adulto, idoso, bem como pessoas com deficiéncia e
com necessidades educacionais especiais).

2. Funcionamento da Rede CEDES — Centros de Desenvolvimento de Esporte Recreativo e de Lazer nas
Instituicdes de Ensino Superior — por meio do estimulo e fomento a producéo e difusdo de conhecimentos
cientifico-tecnoldgicos, voltados para a qualificacdo das politicas publicas de esporte recreativo e do
lazer, em nove nucleos temdticos (entre eles o da “Avaliacdo dos Programas do Ministério do Esporte”).
3. Implantacdo e modernizagéo de infraestrutura para esporte recreativo e lazer, que prevé a construcéo e
a reforma de equipamentos. Essa acdo é realizada pela Secretaria Executiva do Ministério do Esporte.

A SNDEL acredita que essas iniciativas sdo fundamentais para a definicdo de um modelo de gestdo
publica participativa e democréatica defendido pelo Governo. As acdes que integram o Programa tém
como focos centrais a formacdo de agentes e gestores (municipais, estaduais, de Instituicbes de Ensino
Superior publicas e entidades privadas sem fins lucrativos) e o intercAmbio de conhecimentos e
experiéncias em ambitos nacional e internacional, particularmente estabelecido com a América Latina.

Segundo Bonalume et al. (2008), o PELC nédo pretende apenas promover praticas de atividades fisicas e
esportivas para pessoas de todas as idades e em diferentes condicdes fisicas de uma comunidade, e, sim,
estimular a convivéncia social, a formacéo de gestores e liderangas comunitarias, fomentar a pesquisa e a
socializacdo do conhecimento no meio académico. Desse modo, 0 que se espera é contribuir para que o
esporte e 0 lazer sejam assumidos como politicas publicas de Estado como direito de todos os cidadaos.

Em termos da abrangéncia geogréafica, o PELC tem em vista atingir todos os Estados da Federacdo e o
Distrito Federal, por meio de atividades desenvolvidas no ambito municipal e sob a égide estadual, com a
participacdo também de ONGs. Para 2010, a meta de beneficiados foi de 655.100 pessoas.

O PELC funciona por meio de nacleos de esporte recreativo e de lazer entendidos como espaco de
referéncia para a convivéncia social nos municipios. As atividades sdo desenvolvidas nas pracas, quadras,
saldes paroquiais, campos de futebol e outros espacos definidos pelos Nucleos, buscando a gestdo
participativa e auto-organizagdo da comunidade (EWERTON, ARAUJO, 2008). Implementado para
garantir o envolvimento direto de todas as idades, inclusive pessoas com deficiéncia, desenvolve
atividades sistematicas como: oficinas de esporte, dangas, ginasticas, teatro, musica, orientacdo a
caminhada, capoeira e outras dimensdes da cultura local, além dos eventos de esporte recreativo e de
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lazer organizados coletivamente como ruas de lazer, festivais, encontros tematicos, sessdes de cinema e
outros.

Por sua vez, o Programa Segundo Tempo é uma das iniciativas da SNEED e seus principios norteadores,
assim como o PELC, se ancoram na politica nacional de esporte e lazer da reversdo do quadro atual de
injustica, exclusdo e vulnerabilidade social; do esporte e do lazer como direito de cada um e dever do
Estado; da universalizacdo e inclusdo social e da democratizacdo da gestdo e da participacao.
(MINISTERIO DO ESPORTE, 2010)

O publico-alvo sdo as criangas, 0s adolescentes e 0s jovens expostos a riscos sociais. Seu objetivo geral é
democratizar 0 acesso a pratica e a cultura do esporte de modo a promover o desenvolvimento integral
desses sujeitos, como fator de formacdo da cidadania e melhoria da qualidade de vida, prioritariamente
em areas de vulnerabilidade social (MINISTERIO DO ESPORTE, 2010).

A pesquisa considerou o fato de o esporte e o lazer serem reconhecidos como direitos sociais, dever do
Estado e da sociedade civil, em nosso pais, tornando-se necessario a definicdo de politicas sociais que 0s
concretize. A expressdo “politica social” ¢ aqui assumida como o conjunto de medidas e intervencdes que
sdo impulsionadas pelo Estado e que tém por objetivo melhorar a qualidade de vida da populacéo,
especialmente dos grupos socialmente excluidos (PINTO, 2007; MARCELLINO, 2008).

Entendemos que considerar o lazer e o esporte como direito social ndo é apenas uma questdo legislativa,
uma vez que implica demandas para sua legitimacdo ndo somente para o Estado, mas também para os
sujeitos. Cabe ao Estado gerir politicas publicas contemplando agGes ativas e efetivas de modo a garanti-
las as sujeitos, que, por sua vez, precisam compreender o significado delas. Tornar-se um sujeito de
direito € ter consciéncia da importancia desses fendmenos na vida de cada um e também da coletividade,
de modo a reivindica-los como se faz em relacdo a educacdo, salde, moradia, seguranca, dentre outros.
Se o lazer e o esporte sdo direitos sociais, devemos lutar para que eles existam, de fato, na vida de todos,
caso contrario, continuardo sendo um privilégio dos poucos que possuem os bens econdmicos, culturais e
educacionais para acessa-lo.

O proposito com esta pesquisa foi contribuir para a avaliagéo e a qualificagdo dos programas de esporte e
lazer mantidos pelo Ministério do Esporte com o seguinte objetivo:

. elaborar sistema de monitoramento e avaliagdo para os programas Esporte e Lazer da Cidade e
Segundo Tempo, considerando os enfoques: eficiéncia, eficacia quantitativa e qualitativa e
efetividade/impacto com vistas a instituir um modelo de monitoramento e avaliagdo que incorpore 0s
indicadores de processos e resultados que possam ser verificados num continuo (monitoramento), e ainda,
um método de avaliacdo em profundidade — efetividade, que possa ser aplicado periodicamente.

Para atingir esse objetivo principal, foi necessario:

. criar os indicadores e instrumentos de avaliacdo (questionario basico, roteiro de entrevista em
profundidade, roteiro para entrevista em grupo focal);

. aplicar os instrumentos basicos como teste para validacdo e replicacdo, por meio de experiéncia
piloto,
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. aplicar os instrumentos definitivos em amostra nacional;
. analisar os resultados;
. apresentar produtos finais (relatorios e livro).

Referencial tedrico adotado

A pesquisa considerou e discutiu 0s conceitos estruturadores - lazer e esporte - em sua relagdo com as
politicas publicas e os processos de avaliacdo. A implantacdo da politica publica de lazer e esporte é uma
opcao de governo gue investe na constituicdo dos mecanismos necessarios para torna-la uma politica de
Estado. Nesse sentido, percebemos que no caso brasileiro alguns desafios precisam ser superados, e 0
principal seria a cobertura das acdes. Atualmente, estes dois principais programas sociais sdo
focalizadores e seletivos do publico-alvo, visando a priorizacdo da populagdo que tem restricdo de acesso
—renda e demais politicas publicas.

A constituicdo de politica publica para o esporte e o lazer inova os dispositivos classicos da gestdo
publica. Para analisar essa politica publica, optou-se pela literatura difundida como “Gestdo Social”, que
critica os limites da administracdo burocratica e amplia 0os mecanismos democraticos de arranjo da
agenda e dos controles sociais sobre o Estado. Nessa perspectiva, adotamos como referencial tedrico o0s
estudos de Nogueira (1998) que contribui para a formulacdo de tipificacbes, aponta inovacgdes
necessarias e permiti sua aplicagcdo nos diversos contextos institucionais. Este autor destaca a proposta de
tipificacdo com base no grau de programabilidade e interagdo com o usuario.

Para ele projeto social € um conjunto de promessas e compromissos de acéo orientados para um fim, mais
especificamente, a previsdes de comportamentos deliberados. O proposito de um projeto social é
“provocar impactos sobre individuos ou grupos” (NOGUEIRA, 1998, p. 7). Nao ha um modelo-padréo
para todos os projetos, e cada um ird requerer diferentes graus de mobilizacdo de valores, atitudes e
comportamentos tanto dos implementadores como dos préprios beneficiarios.

Assim, Nogueira (1988) estabelece uma tipologia para classificar projetos sociais, considerando duas
dimensdes: a programabilidade das tarefas e a interacdo com os usuérios. A primeira dimenséo demonstra
a necessidade ou ndo de variacbes na execucdo do projeto e as possibilidades de rotinizacdo e
formalizacdo das atividades. A segunda refere-se a necessidade de interacdo do executor com o
destinatario para a legitimagdo e o funcionamento da politica.

Com base nessas duas varidveis 0 autor apresenta quatro tipos de projetos sociais. O primeiro apresenta
alta programabilidade e baixa interacdo com o0s usuarios. Essa seria uma situacdo mais simples e
envolveria politicas que ndo necessitam da mobilizacdo de usuarios para ser implementadas — por
exemplo, os programas de transferéncia de renda, como o Programa Bolsa Familia, saneamento basico,
dentre outros. A segunda categoria apresenta alta programabilidade e interacdo intensa com 0s usuarios.
Essa modalidade esté representada por programas de atencdo béasica a satde, nos quais a gestdo pode ser
central e programada, mas 0s executores tém de apresentar capacidade de decisdo para prestar oS servicos
a populacdo. Um terceiro tipo refere-se aos projetos que tém baixa programabilidade e interacdo, também
baixa, com os usuarios, representados por programas de ajuda emergencial, pontuais e circunstanciais. E,
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por fim, a quarta categoria de politica representa os projetos que tém baixa programabilidade e elevada
interagdo com os usuarios. Os projetos dessa modalidade t€ém suas “acdes desenhadas em func¢do das
necessidades ou situagdes particulares do receptor” (NOGUEIRA, 1998, p. 8). Os projetos sociais
enquadrados nessa categoria dependem de atividades de legitimacéo tanto dos operadores/gestores quanto
dos usuarios, cuja participacdo é crucial para o funcionamento das acdes. Além disso, esse tipo de projeto
social envolve baixa formalizacdo e rotinizacdo das atividades, contextos técnicos pouco consolidados,
alta discricionariedade (poder de decisao) do operador e descentralizacdo das acdes.

Considerando os quatros tipos apresentados, observa-se que o PELC e o Programa Segundo Tempo se
enquadram no quarto tipo — baixa programabilidade e elevada interacdo com o usuério. O PELC atribui
ao operador maior discricionariedade que os operadores do Segundo Tempo. Essa diferenca pode ser
atribuida a natureza dos objetos dos programas: o PELC, o lazer; e o Segundo Tempo, 0 esporte
educacional.

Nesta pesquisa, considerando a necessidade de defini¢cdo dos termos para a fundamentagédo das decisbes
metodoldgicas e as reflexGes elaboradas, optou-se em considerar que o conceito-chave do termo
“avaliagdo” refere-se ao processo de determinacdo do mérito, validade ou valor de algo, que pode ser
continuado, sobreposto ao termo ‘monitoramento’, ou periddico. Significa analisar elementos dos
processos e dos resultados julgando-os e produzindo conhecimentos que permitem tomar decisdes
gerenciais e operacionais sobre o rumo de uma ac¢do. (BARREIRA, 2000)

Por acompanhamento entende-se o ato de verificacdo do andamento de algo que requer tomada de
decisdo imediata diante de alteracBes previstas ou ndo. Pode ser tomado como sindnimo de
monitoramento. (ZINGONI; RIBEIRO, 2006)

Por sua vez, o monitoramento € a acdo continua de verificacdo do processo e/ ou do resultado de
atividades, servicos, projetos e programas, visando ao suprimento, de forma tempestiva, das necessidades
para 0Ss processos avaliativos e de decisBes operacionais, gerenciais e estratégicas. Baseia-se,
principalmente, em indicadores, também utilizando de outras fontes de informacéo.

Nesse paradigma, a avaliagdo é compreendia como instrumento de gestdo e, portanto, ndo deve ser
compreendida como um ato isolado, com um fim em si mesmo, mas inserida no planejamento das agdes.
(AGUILAR e ANDER-EGG, 1995)

A avaliagdo pode estar relacionada com o processo e/ou aos resultados de uma acdo ou politica. O
adequado é que contemple essas duas dimensdes a fim de garantir a complementaridade das anélises e a
efetiva investigacdo das inter-relacbes entre a metodologia (processo) e os resultados alcancados
(produto).

Conforme Ribeiro et al. (2003), a avaliagdo do processo é qualitativa quando os elementos em interacao
nem sempre produzem manifestacbes mensurdveis e quantitativa, quando se torna possivel o
estabelecimento de variaveis mensuraveis. Ela ocorre durante a formulacdo, implantacdo, implementacédo
de uma acgdo e se sustenta nos principios e diretrizes da politica, metodologia da acdo e orientagdo do
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processo de planejamento. A avaliacdo do processo ou avaliagdo formativa pode ser compreendida
também como monitoramento e acompanhamento amitde do processo e producéo de algo.

A avaliacdo de resultados, ou avaliacdo somativa, considera elementos quantitativos e qualitativos,
segundo os referenciais de expectativas em relacdo aos resultados e pactuados previamente, estabelecidos
no processo de planejamento. Ocorre, ao final da intervencdo da acdo com principio, meio e fim, ou em
periodo predeterminado e condizente com o ciclo de planejamento e gestdo, para os casos de acdes
continuadas.

Os enfoques avaliativos podem ser concebidos como a natureza do julgamento de algo. A literatura sobre
o tema define de forma diversa os conceitos dos enfoques. Sendo assim, torna-se necessario fazer
escolhas e esclarecé-las para permitir melhor compreenséo dos contetidos a elas relacionados.

Eficiéncia é o enfoque que permite o julgamento das correlacBes estabelecidas entre a acdo e 0 seu custo,
custeio e recursos despendidos. Pode-se avaliar a eficiéncia considerando trés niveis: a) recursos
disponiveis transformados em oferta de bens e servigos; b) recursos realizados/esforcos empreendidos e
os resultados obtidos; c) recursos realizados/esfor¢os empreendidos e os efeitos/impacto dos resultados.

Ja na eficécia, o foco esta no julgamento do cumprimento de resultados esperados e pode ser dividida em
quantitativa e qualitativa. A eficicia quantitativa afere o alcance quantitativo dos objetivos (resultados
esperados) e metas, verificando se foram atingidos segundo o previsto. A eficacia qualitativa relaciona-se
a como os objetivos foram atingidos, considerando se 0s instrumentos previstos para a execucdo foram
realmente os empregados e se 0s meios utilizados foram coerentes e adequados para se atingir o resultado
esperado.

A efetividade, por sua vez, é a verificacdo dos efeitos esperados dos resultados da acdo. Pode ter como
“recorte” o individuo ou o contexto social e territorial, ¢ classificar-se como objetiva, subjetiva e
substantiva. A efetividade objetiva é o critério de afericdo da mudanca quantitativa entre o0 antes e 0
depois da execugdo da acdo, considerando aspectos objetivos e mensuraveis. A efetividade subjetiva se
refere as mudancas comportamentais, crengas e valores. A efetividade substantiva individual ou social
valida as mudangas mais qualitativas e duradouras nas condi¢cBes sociais de vida dos
usuérios/beneficiarios. A efetividade social e/ou o impacto, conforme Zingoni e Ribeiro (2006), tem
como locus o territério ou o contexto social. Justifica-se sua importancia por ser ela que afere o proveito
que as populacdes, comunidades ou segmentos obtiveram com a acéo, projeto, programa.

O indicador é um recurso de mensuracédo utilizado para levantar aspectos quantitativos ou qualitativos de
dado fendmeno ou das etapas de planejamento e de gestdo de uma acdo (politica publica, programa,
projeto, servicos e beneficios) com vista a avaliacao.

O indicador é um sinal que expressa algo de forma observavel e mensuravel. Nao é possivel compreendé-
lo em si. Torna-se necessario agregar parametros a sua interpretacdo. Por fim, é preciso compreendé-lo
como o principal instrumento operacional dos processos avaliativos.
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Ja um sistema de indicadores, como o préprio nome diz, € um conjunto de indicadores inter-relacionados
de forma complementar com base nos enfoques avaliativos e na sua relacdo com as etapas de
planejamento e de gestdo da politica publica ou de uma acéo. Dessa forma, sua concepcao e elaboracao
tornam-se possiveis apds o desenho de Sistema de Monitoramento e Avaliagéo.

Por se tratar de aspectos avaliativos, é necessario que o Sistema de Indicadores seja coerente com a visao
e com a concepcao que a organizacdo ou politica publica tem sobre seus objetivos centrais e suas acdes
(servicos, produtos, projetos, programas e outros). Sendo assim, a elaboragdo do sistema de indicadores
deve ser resultante de um processo de negociacgéo transparente, e ndo impositiva, dos diferentes interesses
e expectativas existentes na organizacdo. Além disso, 0 processo de concepcao e elaboracdo deve
considerar as particularidades do contexto organizacional e ser capaz de estabelecer um conjunto de
indicadores que captem os resultados e efeitos atribuiveis as acoes.

E importante considerar, também, na elaboracdo dos Indicadores e do Sistema, estratégias para a sua
progressiva adesdo pela organizacéo e sua apropriacdo por todos, no cotidiano das acdes desenvolvidas.

O Sistema de M&A ¢é um conjunto de elementos interligados que compdem um modelo avaliativo de
forma complementar e interdependente. Isso representa a necessidade do estabelecimento a priori do que
sera avaliado, segundo quais enfoques, com base em quais indicadores e meios de verificacéo.

Por conseguinte, produzir um modelo avaliativo em qualquer ambito (atividade, servigos, projetos)
pressupde definir com clareza os resultados esperados (produtos), a metodologia e suas condicionantes, as
variaveis, as relagfes destas com os resultados, os parametros avaliativos e de comparagdes, bem como os
indicadores.

A concepcdo e a elaboracdo do Sistema M&A consistem em duas etapas: a primeira é a delimitacdo dos
objetos que serdo avaliados e a indicacdo de como poderdo ser verificados, enfoques avaliativos e 0s
meios. Essa etapa de concepgédo permite planejar de forma cumulativa a elaboracdo e a implantacdo dos
diversos elementos do sistema de M&A. A segunda etapa, ou a elaboragéo, é o detalhamento daquilo que
foi concebido, em destaque o sistema de indicadores. A implantacdo, a implementacdo e o
aperfeicoamento séo etapas da operacionalizacdo do sistema e se sustentam na Gestdo da Informacéo e na
geracdo de conhecimento sobre o Sistema de Indicadores.

Metodologia da pesquisa

A metodologia participativa foi considerada a mais consistente na perspectiva de ocnstrucdo de um
modelo avaliativo voltado para a geracdo do conhecimento (BARREIRa, 2000). Nesse sentido foram
realizadas diferentes atividades e procedimentos para definicdo do escopo, precisdo da demanda,
compreensdo da percepcdo dos envolvidos e principalmente, validacdo dos produtos. A pesquisa foi
realizada em 5 fases cada uma com objetivo especifico para a elaboracdo do Sistema de Monitoramento e
Avaliacdo (M&A). Na 12 fase, entendida como momento de concepcéo, buscou-se identificar o ambiente
e detalhar a demanda de cada Programa. A fase da concepc¢do do sistema de M&A do PELC utilizou
como campo de pesquisa, cinco reunides regionais — uma em cada regido do Brasil —, que aconteceram no
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segundo semestre de 2008. Tais reunides tinham como propdsito formar e informar os atores responsaveis
pela gestdo, operacdo e controle social dos nucleos do PELC, sobre o Programa, temas pertinentes a
realidade de cada regido e sobre a elaboracdo do Sistema de M&A. O publico participante das reunides
era composto por gestores e coordenadores dos nucleos, formadores, pesquisadores da Rede CEDES e
gestores publicos dos niveis federal, estadual e municipal. J& no Programa Segundo Tempo essa fase
iniciou-se em julho de 2009, em reuniGes com a participacdo das equipes de pesquisadores da PUC Minas
e de gestdo do Programa no Ministério do Esporte, objetivando uma maior compreensdo do seu
funcionamento e gestdo e a apresentacdo do detalhamento da metodologia da pesquisa.

A 2a fase, elaboragdo do Sistema de M&A teve como base a lista de componentes descritos na fase de
concepcao dos dois Programas, de onde foram extraidos os dados que permitiram elaborar o sistema de
M&A e definir a construcdo dos instrumentos de coleta de dados, a saber, a observagdo em campo, 0s
surveys, os grupos focais e as entrevistas em profundidade que seriam testados no piloto.

A 3a fase consistiu na pesquisa piloto que teve como propoésito testar os principais instrumentos
elaborados para a constituicdo do Sistema de Monitoramento & Avaliacdo. Com base na definicdo dos
indicadores, foram propostos instrumentos que se constituiram em fontes de informaces estruturadas e
ndo estruturadas. As fontes estruturadas sédo aquelas que constituem bases de dados que podem ser
manipulados e utilizados na construcdo de indicadores e relatorios gerenciais, predominantemente
quantitativos. As ndo estruturadas constituem conteddos que podem utilizados nas analises dos
indicadores e na producdo de novas questdes avaliativas e sdo informacfes, predominantemente, de
natureza qualitativa.

Para o Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do PELC e do Segundo Tempo, considerando o0s
componentes avaliativos propostos/pactuados e os indicadores, foram elaborados e testados o survey —
instrumento de coleta de dados da percepcao/opinido de um sujeito; o grupo focal — instrumentos de
coleta de dados da percepgdo/opinido de um grupo de sujeitos que permite explorar em profundidade
questBes que aparecem no survey, mas ndo sao passiveis de tratamento estatistico; a observacdo in loco —
descri¢do dos fendmenos pesquisados com base na percepcdo de um ator externo e capaz de identificar os
elementos relevantes e trazer informacfes complementares e as entrevistas — instrumento qualitativo de
investigacao de assuntos de abrangéncia restrita.

A 4a fase consistiu na aplica¢do do survey nacional com o beneficiado para avaliar os resultados dos dois
programas. O proposito desse survey foi identificar as caracteristicas do publico, a percepcdo e a
avaliacdo de elementos do funcionamento e da gestdo, bem como dos beneficios percebidos atribuidos
aos respectivos programas.

Toda documentagdo final foi organizada na 5a fase: relatérios de cumprimento do objeto; pesquisa
nacional completa em CD; instrumentos elaborados e validados; surveys; manual operacional de extracdo
(construcéo) dos indicadores e livro contendo todo o processo da pesquisa bem como os resultados e suas
andlises.
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Os resultados do PELC priorizaram as analises sobre a caracterizacdo dos beneficiados; a infraestrutura
dos bairros e municipios quanto a existéncia de equipamentos de lazer e esporte; a participagao e insercao
do beneficiado; o entendimento de lazer; os beneficios percebidos com a participacdo; a estrutura e o
funcionamento do Programa no municipio e as condic¢des do nucleo.

No Programa Segundo Tempo foram analisados quem s&o os beneficiados; a inser¢cdo no Programa; a
participacao; as atividades realizadas; a equipe, 0os materiais e infraestrutura; a influéncia do Programa na
vida do beneficiado e sua percepcéo geral.

Considerac0es finais

Nesta pesquisa, cumpriram-se 0s objetivos, e no seu processo foi possivel elaborar varias questdes que
apontam desafios para a consolidacdo dos programas na politica publica de esporte e lazer, assim como
para a implantacdo dos seus Sistemas de Monitoramento e Avaliacao.

Observa-se que a politica publica de esporte e lazer no rol das politicas publicas sociais é a mais recente a
ocupar a agenda do Estado brasileiro. Essa incipiéncia permite a escolha de dispositivos de gestdo
experimentados em outras politicas publicas, o que gera uma vantagem e a aceleracdo da sua
implantacdo. Destacam-se dois elementos desse processo de “transferéncia” de conhecimento:

a) elaboracdo do Sistema Nacional de Esporte e Lazer e sua criagdo por meio de lei.
b) realizacdo de conferéncias em &mbitos municipal, estadual e nacional, em periodos de dois anos.

O Sistema Nacional de Esporte e Lazer é um arranjo politico-institucional que organiza a oferta de bens e
servicos, gestdo e financiamento da politica pablica de esporte e lazer. Seu proposito é a garantia do
direito. Um dos principios balizadores dessa politica publica é o pacto federativo. A Unido, os Estados e
0s municipios tém obrigagdes na perspectiva da garantia do direito. Esse arcabougo que se estrutura no
processo de implantacdo da politica publica requer a adocdo de mecanismos inovadores de gestdo e
legitimizacdo. A realizagdo de conferéncias em periodos de dois anos reitera o principio da participagdo
popular e social e amplia a compreensdo desse direito social na sociedade. A mobilizagdo de setores
organizados e ndo organizados da sociedade em torno da agenda amplia as perspectivas da implantacéo e
cobertura da referida politica pablica.

Considerando a ambiéncia satisfatoria de producdo das acBes para a garantia do direito ao esporte e ao
lazer no contexto brasileiro, observa-se que os programas PELC e Segundo Tempo conforme Nogueira
(1998) tém desafios similares. Os dois programas podem ser compreendidos como agdes com baixa
programabilidade e alta interagdo com o usuério. Observa-se uma diferenca no grau da baixa
programabilidade: no PELC, ela é menor que no Segundo Tempo, considerando a natureza das aces:
lazer e esporte educacional. Para acGes enquadradas nessa tipificacdo os desafios sdo varios e em
dimensGes distintas. No caso dos programas, observa-se:

. Qualificacdo dos agentes sociais e monitores. A alta discricionariedade do agente operador das acGes
pressupde que ele tenha aporte tedrico-metodologico suficiente para “navegar” na diversidade das
demandas/necessidades, nos contextos sociais e culturais, nos aspectos subjetivos que mobilizam o0s
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interesses individuais e do grupo para a pratica do lazer. A atuacdo profissional qualificada condizente
com o0s principios e as diretrizes dos programas garante sua identidade como politica pablica nacional no
contexto local da operacdo. Nesse sentido, a necessidade de atuacdo profissional qualificada suscita uma
discussdo sobre a relacdo entre a qualificagdo dos agentes sociais ou monitores e a efetividade destas,
entendida como contribui¢do positiva na situacdo problema.

No processo de qualificacdo para atuacdo no PELC, a acdo de agentes sociais esta relacionada com sua
capacidade de leitura da realidade onde o projeto se insere, exigindo deste a tomada de decisdes no
transcorrer do caminho de realizacdo das acfes (NOGUEIRA, 1998). Nesse sentido, a abordagem
prescritiva e técnica precisa ser articulada com a fundamentacao tedrico-metodol6gica no campo do lazer,
0 que permitira a esses sujeitos uma atuacdo mais qualificada. Outra questdo que se coloca diz respeito ao
conhecimento produzido ao longo do trabalho, no sentido de registrar, analisar e avaliar as agdes com
vista ao aperfeicoamento do Programa.

O financiamento do Programa — tempo e construgdo da autogestdo e autonomia. O desafio esta em
constituir uma dindmica de financiamento que considere a dinamica de organiza¢do de uma comunidade,
para assumir autonomamente a oferta das atividades de esporte e lazer. Esse desafio remete a néo-
linearidade do tempo e do processo.

* A autogestdo sendo questionada pelo cidaddo-usuario, no que tange a realizacdo de atividades fisicas
orientadas no PELC-Vida Saudavel. Como realiza-las sem apoio de profissional qualificado?

Os desafios apontados sinalizam para os gestores e operadores do PELC algumas reflexdes necessarias
sobre o desenho do Programa e de suas estratégiasde implementacé&o.

Um dos aspectos criticos a respeito do Programa Segundo Tempo e que se configura como um importante
desafio para o desenvolvimento e sua ampliacdo diz respeito & atuacdo dos monitores/estagiarios na
operacionalizacdo dos nucleos. Reconhecemos que esse € um momento importante na formacao do futuro
profissional e salientamos a necessidade da orientacdo e do acompanhamento pelo coordenador do
nucleo. Nessa direcdo, sugerimos o estabelecimento estreitado de dialogo permanente com as institui¢oes
de Ensino Superior, a fim de promover um processo de acompanhamento que possibilite a discusséo das
dificuldades enfrentadas e a reflexdo sobre as experiéncias vivenciadas em campo. Além disso, tendo em
vista que o objeto do Programa Segundo Tempo € o esporte educacional e que o seu publico-alvo se
encontra em idade escolar, torna-se fundamental que haja uma profunda reflexdo sobre a relacdo entre
este e o sistema educacional. Outro argumento que favorece a reflexdo sobre a relacdo do Programa com
0 sistema escolar é a tendéncia observada nas escolas publicas brasileiras de aumentar o tempo que 0s
alunos permanecem na escola diariamente.

Por fim, é necessario reforcar a importancia de se refletir sobre o ensino do esporte. Essa ndo € uma
questdo sobre a qual haja consenso no meio académico brasileiro, sendo fonte de muita tensdo na area.
Por esse motivo, 0 Programa Segundo Tempo pode ser uma excelente oportunidade de construgdo de
novas propostas de ensino para as modalidades esportivas destinadas a criangas, adolescentes e jovens em
situacdo de vulnerabilidade social no contexto educacional. A tentativa de superacdo dos antagonismos
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que permeiam o ensino do esporte pode favorecer o surgimento de praticas criativas que contribuam
efetivamente para o acesso da populacéo ao esporte como direito de todos.

Enfim, programas tdo bem avaliados pelos publicos atendidos, que tem trazido beneficios importantes a
vida das pessoas e que contribui efetivamente para ampliar o acesso da populacdo a esse direito ao
esporte e ao lazer precisa ser compreendido no contexto e nas condi¢cdes em que ocorre. As questdes
apontadas na pesquisa, longe de serem vistas como problematicas, pontos fracos ou intransponiveis,
devem ser vistas como desafios.
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